ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА39
АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ

Видача довідок про перебування (відсутність) громадян на квартирному обліку

(назва адміністративної послуги)

	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги
	Центр надання адміністративних послуг Авдіївської міської ради

	Інформація про місце надання адміністратвної послуги

	1.
	Місцезнаходження 
	вул.Воробйова, 3

м. Авдіївка

Донецька область,

86060

	2.
	Інформація щодо режиму роботи 
	Понеділок, вівторок, середа з 09.00 до 17.00;

четвер      з 09.00 до 20.00;

п'ятниця, з 09.00 до 15.00 

без обідньої перерви

субота, неділя, святкові дні - вихідні

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт 
	Телефон /факс:  (06236) 3-12-74 

Ел.адреса:   – cnap@avdeevka.dn.ua; 

                        cnapavdeevka@gmail.com;

                        avdspd@avdeevka.dn.ua
Адреса сайта: http://avdvca.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	1.
	Закони України
	ст 36,38,41 Житловий кодекс Української  РСР 

Закон України "Про військово-цивільні адміністрації" Закон України «Про звернення громадян»,Закон України «Про доступ до публічної інформації»,Закон України «Про адміністративні послуги»

	2.
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Ради Міністрів УРСР 11.12.1984 №470 «Правила обліку громадян, які потребують поліпшення житлових умов, і надання їм жилих приміщень в Українській РСР»

Постанова Кабінету Міністрів України  від 11.03.2011 №238 «Про Єдиний державний реєстр громадян, які потребують поліпшення житлових умов»

	3.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	

	4.
	Акти місцевих органів виконавчої влади / органів місцевого самоврядування
	

	Умови отримання адміністративної послуги

	1.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	На звернення фізичних осіб (або уповноважених представників). 

	2.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Усна заява про видачу довідки про перебування (відсутність) громадян на квартирному обліку

	3.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Подається фізичними особами (або їх уповноваженими представниками) особисто з пред’явленням .паспорта



	4.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Послуга безоплатна

	5.
	Строк надання адміністративної послуги
	У день звернення

	6.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Звернення громадянина не за місцем реєстрації місця проживання, відсутність паспорта



	7.
	Результат надання адміністративної послуги
	Довідка про перебування (відсутність) громадян на квартирному обліку

	8. 
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто у ЦНАП або поштою 

	9.
	Примітка
	


