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ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ начальника управління соціального захисту населення Авдіївської міської військово-цивільної адміністрації Покровського району Донецької області

08 квітня 2021 року  № 25/12од

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 

АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ 

Видача довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи 
(назва адміністративної послуги)

Управління соціального захисту населення  Авдіївської міської військово-цивільної адміністрації Покровського району Донецької області

 (найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центру надання адміністративних послуг)

	Інформація про місце надання  адміністративної послуги

	1
	Місцезнаходження
	бульвар Шевченка, буд.13, м.Авдіївка, Донецької області

	2
	Інформація щодо режиму роботи 
	Понеділок -  четвер  з 8:00 до 17:00

п’ятниця з 8:00 до 15:45

без обідньої перерви

субота, неділя, святкові дні - вихідні 

	3
	Телефон / факс, електронна  адреса, офіційний веб-сайт 
	Телефон: 0956004026,  0509592214

Ел.адреса: 44204867@mail.gov.ua
Адреса сайта: http://avdvcа.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4
	Закони України
	Закон України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» 

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 01 жовтня 2014 року № 509 «Про облік внутрішньо переміщених осіб»

	Умови отримання адміністративної послуги

	6
	Підстава для одержання 
	Довідку про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи може отримати громадянин України, іноземець або особа без громадянства, яка перебуває на території України на законних підставах та має право на постійне проживання в Україні, яку змусили залишити або покинути своє місце проживання у результаті або з метою уникнення негативних наслідків збройного конфлікту, тимчасової окупації, повсюдних проявів насильства, порушень прав людини та надзвичайних ситуацій природного чи техногенного  характеру

	7
	Перелік необхідних документів
	Заява про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, форму якої затверджує Мінсоцполітики;

документ, що посвідчує особу та підтверджує громадянство України, або документ, що посвідчує особу та підтверджує її спеціальний статус, або свідоцтво про народження дитини

	8
	Спосіб подання документів 
	Для отримання довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (далі – довідка ВПО) повнолітня або неповнолітня внутрішньо переміщена особа звертається особисто, а малолітня дитина, недієздатна особа або особа, дієздатність якої обмежена,  через законного представника


	9
	Платність (безоплатність) надання 
	Адміністративна послуга надається безоплатно

	10
	Строк надання 
	Довідка ВПО видається у день подання заяви про взяття на облік 
*

	11
	Перелік підстав для відмови у наданні 
	Заявнику може бути відмовлено у видачі довідки ВПО у разі, коли:

відсутні обставини, що спричинили внутрішнє переміщення;
 у державних органів наявні відомості про подання завідомо неправдивих відомостей для отримання довідки;

заявник втратив документи, що посвідчують особу (до їх відновлення);

у документі заявника, що посвідчує особу та підтверджує громадянство України, або документі, що посвідчує особу та підтверджує її спеціальний статус, немає відмітки про реєстрацію місця проживання на території адміністративно-територіальної одиниці, з якої здійснюється внутрішнє переміщення, та відсутні докази, що підтверджують факт проживання на території адміністративно-територіальної одиниці, з якої здійснюється внутрішнє переміщення;

докази, надані заявником для підтвердження факту проживання на території адміністративно-територіальної одиниці, з якої здійснюється внутрішнє переміщення у зв’язку з обставинами,  не підтверджують такого факту

	12
	Результат надання адміністративної послуги
	Видача довідки ВПО 
** 

	13
	Способи отримання відповіді (результату)
	Довідка видається заявнику особисто

	14
	Примітка
	* У разі втрати або псування довідки управління соціального захисту населення замість неї видає дублікат на підставі заяви особи, якій видавалася довідка.

** Рішення про відмову у видачі довідки ВПО з обов’язковим зазначенням підстав для відмови, підписане керівником уповноваженого органу, видається заявнику в день прийняття такого рішення


Інформаційну картку адміністративної послуги підготовлено заступником начальника управління – начальником відділу обслуговування громадян управління соціального захисту населення  Авдіївської міської військово-цивільної адміністрації Покровського району Донецької області.
Заступник начальника  управління – 

начальник відділу обслуговування громадян                               

Тетяна БЕЛОНЕНКО
